Zalacznik

do Zarzadzenia Nr 21/2020
Wojta Gminy Szczytniki

z dnia 16 marca 2020 r,

Regulamin uslugi dla uzytkownikéw

ySystem powiadamiania sms Gminy Szczytniki”

§ 1. Postanowienia ogélne.

L

4,

Niniejszy regulamin (zwany dalej "Regulaminem") okresla og6lne warunki korzystania ze
swiadczonej na rzecz Uzytkownika ustugi w ramach Systemu Powiadamiania SMS
(zwanych dalej "Ustuga").

. Uslugodawcg jest Gmina Szczytniki z siedzibg Urzad Gminy w Szczytnikach, 62-865

Szczytniki 139, (zwany dalej "Ustugodawca").

. Kazda osoba bgdaca uzytkownikiem sieci komorkowej w standardzie GSM, ktora poprzez

rejestracje w  Systemie Powiadamiania SMS wyraza zgode na otrzymywanie informacji
w postaci wiadomosci SMS o tresci ustalonej przez Ustugodawce jest odbiorca Ustugi
(zwana dalej "Uzytkownikiem").

Uzytkownik wyraza zgodg na zastosowanie wszystkich postanowien Regulaminu.

§ 2. Zasady korzystania z Uslugi.

1.

2.

Uprawnione do otrzymywania informacji w postaci bezplatnych wiadomosci SMS sa
wylgcznie osoby, ktore prawidlowo zarejestrujg sie w Systemie Powiadamiania SMS.
Prawidlowa rejestracja do Systemu Powiadamiania SMS odbywa sie poprzez formularz
dostgpny na stronie internetowej www.szczytniki.ug.gov.pl, lub poprzez formularz
papicrowy (stanowigcy zalacznik nr 1 do niniejszego regulaminu), ktéry nalezy wypehié
i dostarczy¢ do Urzedu Gminy w Szczytnikach, 62-865 Szczytniki 139 — I pietro, pok. 4.

. Zarejestrowanie si¢ w Systemie Powiadamiania SMS oznacza wyrazenie przez

Uzytkownika zgody na przesylanie przez Ustugodawce bezplatnych informacji, o ktérych
mowa w § 3 ust. 1 i 2 za pomocg wiadomosci SMS.

Uzytkownikowi przystuguje w kazdym momencie prawo do modyfikacji ztozonych danych
osobowych, jak réwniez do rezygnacji z otrzymywania wiadomosci SMS.

. Uzytkownik rezygnuje z korzystania z Ustugi dokonujgc prawidlowego wyrejestrowania sie

z Systemu Powiadamiania SMS.

. Prawidlowe wyrejestrowanie si¢ z Systemu Powiadamiania SMS, polega na wypetnieniu

dostgpnego na  stronie www.szczytniki.ug.gov.pl formularza, zaznaczajac opcje
. Wyrejestrowanie z ustugi” lub poprzez formularz papierowy (stanowigcy zatacznik nr 2 do
niniejszego regulaminu), ktéry nalezy wypeli¢ i dostarczyé do Urzgdu Gminy
w Szczytnikach — I pigtro, pok. Nr 4.

Uzytkownik zobowigzuje si¢ do aktualizacji numeru telefonu komoérkowego poprzez
dokonanie prawidlowego wyrejestrowania si¢ z Systemu Powiadamiania SMS przy uzyciu
obecnego numeru telefonu komérkowego Uzytkownika, a nastepnie dokonaniu prawidlowej
rejestracji w Systemie Powiadamiania SMS podajac nowy numer telefonu komérkowego
Uzytkownika.




§ 3. Przesylane tresci.

§4.

|

2.

Ustugodawca zobowiazuje si¢ do przesytania kazdemu zarejestrowanemu Uzytkownikowi
na zgloszony do Ustugi numer telefonu komorkowego, wyselekcjonowane przez siebie

tresci dotyczgce nastepujgcych zagadnien:

1) planowanych przerw w dostawach wody i energii,

2) przypomnienie o terminach platnosci za podatek, odpady komunalne, wode i Scieki,
3) terminu odbioru odpadow komunalnych,

4) utrudnien drogowych i zmian w organizacji ruchu drogowego,

5) wybranych wydarzen kulturalnych i sportowych odbywajacych si¢ w gminie,

6) kurend i informacji zamieszczonych na stronie Urzgdu Gminy.

Uslugodawca zobowigzuje si¢ do przesylania informacji tylko do takich Uzytkownikow,
ktorzy wyrazili zgode na ich otrzymywanie i wylacznie o sprawach i zdarzeniach
dotyczacych Gminy Szczytniki. Ustugodawca zobowiazany jest nie przesyla¢ informacji
handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna (Dz. U. Nr 144 poz. 1204 z p6zn. zm.).

Postanowienia koncowe.

1.

(¥

Korzystanie z Ushugi jest mozliwe za posrednictwem sieci operatoréw telefonii komorkowe;
w Polsce.
Ustlugodawca dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Ustugi.

. Operatorzy ~ sieci telefonii komoérkowych odpowiadaja  wylacznie za ushugi

telekomunikacyjne umozliwiajace korzystanie z Ustugi.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) korzystanie z Ustugi przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu komorkowego
i szkody tym spowodowane;

b) problemy w $wiadczeniu Ustugi, jezeli nastapily one wskutek zdarzen, ktorych
Ustugodawca przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byt w stanie przewidzie¢, lub
ktorym nie moégl zapobiec, w szczegolnosci w przypadku probleméw zwigzanych ze
zdarzeniami losowymi o charakterze sity wyzszej;

¢) korzystanie z Ushugi niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i szkody
tym spowodowane;

d) przerwy w $wiadczeniu Uslugi zaistniale z przyczyn technicznych, wynikajacych
z infrastruktury technicznej Ustugodawcy lub operatorow telefonii komérkowej (np.
konserwacja, przeglad, wymiana sprzetu) lub niezaleznych od Ustugodawcey:

e) ewentualne przeciazenia sieci operatorow telekomunikacyjnych, ktére uniemozliwiaja
Ustugodawcy terminowe $wiadczenie Ustugi.

. Korzystanie z Ushugi jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez Uzytkownika na

przetwarzanie jego danych osobowych przez Ustugodawcg na potrzeby $wiadczenia Uslugi
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych.

Uslugodawca zastrzega sobie prawo zmiany postanowienn Regulaminu w razie zmiany
przepiséw prawnych lub z innej waznej przyczyny bez powiadomienia U zytkownika.
Informacja o zmianie postanowien Regulaminu zamieszczana jest na stronie
www.szczytniki.ug.gov.pl

. Reklamacje dotyczace $wiadczenia Ustugi nalezy przesyta¢ listownie pod adres

Ustugodawcy.

. Reklamacje Uzytkownikéw dotyczace $wiadczenia Uslugi beda rozpatrywane przez

Ustugodawce w formie pisemnej w terminie maksymalnie 30 dni od daty otrzymania.



10.We  wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie decyzje podejmuje
Ustugodawca.

11.Wszelkie spory powstale na tle wykonania niniejszego Regulaminu rozstrzyga Sad
wilasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

12.Zgromadzone dane osobowe w postaci numeréw telefonow Uzytkownikow beda
wykorzystane przez Gming Szczytniki wylacznie do przesylania Uzytkownikom
wiadomosci SMS i mogg by¢ przekazywane innym podmiotom wylgcznie w celu realizacji
Ustugi, o ktorej mowa w Regulaminie.
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